Verletzendes Online-Handeln
@ Cybermobbing erkennen & handeln

Handlungstipps

Eltern fur Cybermobbing sensibilisieren
Cybermobbing gehort in der Regel nicht zum eigenen Erfahrungsschatz der Eltern.
Daher kann es Eltern helfen, generell Gber das Phdnomen Cybermobbing aufzukldren,
z.B. im Rahmen eines Klassenelternabends oder einer Elternsprechstunde, selbst
wenn es keinen aktuellen Vorfall in der Klasse gibt. Sind sich Eltern Gber mogliche
Anzeichen und Auswirkungen von Cybermobbing bewusst, konnen sie im Ernstfall
schneller reagieren.
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Erwe

Unterstiitzung anbieten
Eltern, deren Kinder von Cybermobbing betroffen sind, kdnnen verunsichert oder auch
witend sein. Horen Sie zundchst einmal zu, bieten Ihre Unterstitzung an und vermitteln
Ruhe. Falls es sich um einen Fall in der Klasse handelt, kdnnen Sie den Eltern die
Situation auch aus lhrer Sicht schildern. Gemeinsam kdnnen Sie besprechen, wie dem
Kind am besten geholfen werden kann.

Eltern ermutigen, ihrem Kind zur Seite zu stehen
Fur Opfer von Cybermobbing ist es wichtig zu wissen, dass sie jemand unterstitzt und
sie nicht alleine sind. Eltern sollten in diesem Fall ihr Kind und sein Problem ernst
nehmen, Verstdndnis zeigen, Belehrungen vermeiden und gemeinsam mit dem Kind
Uberlegen, was getan werden kann. Wenn das eigene Kind online gemobbt wird, sollten
Eltern versuchen ruhig zu bleiben und nicht vorschnell mit den Eltern moéglicher
Taterinnen bzw. Tdter sprechen. Legen Sie den Eltern nahe, die Privatsphdre des Kindes
zu akzeptieren und es zu nichts zu drdngen.

Unterstiitzungsmoglichkeiten und
Ansprechpersonen aufzeigen

Zeigen Sie den Eltern professionelle Unterstitzungs- und Beratungsmaglichkeiten
sowie Ansprechpersonen auf. Im Rahmen der Schule kénnen Vertrauenslehrkrdfte,
Sozialpddagoginnen und -pddagogen oder eigens dafir geschulte Schilerinnen

und Schiler hinzugezogen werden und weiterhelfen. Unterstiitzungsangebote finden
sich in der ,Linkliste: Beratungsstellen und Hilfsangebote” im Bereich ,Cyber-
mobbing erkennen und handeln”.
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